Van Maasland Nautische Dienstverlening, gevestigd te Varik, kantoorhoudende aan het
adres Buitenhof 36, 4064 EW, in het handelsregister ingeschreven onder nummer 94436487,
bevoegd vertegenwoordigd door M. A. Maasland.
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Definitie

Maasland Nautische Dienstverlening: de heer M. A. Maasland, h.o.d.n. Maasland
Nautische Dienstverlening, gevestigd te Varik, KvK-nummer 94436487
Opdrachtnemer: Maasland Nautische Dienstverlening.

Opdrachtgever: iedere natuurlijke- of rechtspersoon waarmee Maasland
Nautische Dienstverlening een overeenkomst is aangegaan.

Partijen: Opdrachtnemer en Opdrachtgever samen.

Consument: een Opdrachtgever die geen rechtspersoon s en niet handelt in de
uitvoering van een bedrijf.

Schepen: een schip of binnenschip als bedoeld in artikelen 8:1 & 8:3 van het
Burgerlijk Wetboek.

Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
werkzaamheden, overeenkomsten en leveringen van diensten of producten door
of namens Opdrachtnemer.

ijkingen van deze al 1zijn alleen geldig indien
Opdrachtnemer en Opdrachtgever dit schriftelijk zijn overeengekomen.
Opdrachtnemer en Opdrachtgever sluiten de toepasselijkheid van de algemene
voorwaarden van derden uitdrukkelijk uit.

Aanbiedingen & offertes

Aanbiedingen van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.
Aanbiedingen en offertes zijn maximaal 14 dagen geldig tenzij er een andere
termijn is vermeld in de aanbieding of offerte.

Aanvaardt de Opdrachtgever de aanbieding of offerte niet binnen de geldende
termijn, dan vervalt de aanbieding of offerte.

Aanbiedingen en offertes gelden niet voor nabestellingen of
vervolgwerkzaamheden, tenzij Partijen dit schriftelijk zijn overeengekomen.

Aanvaarding
Bij ing van een vr offerte of mag Opdrachtnemer,
de offerte of aanbieding alsnog binnen drie dagen na ontvangst intrekken, zonder
dat Opdrachtgever hieraan enige rechten kan ontlenen.

Mondelinge aanvaarding van de Opdrachtgever verbind Opdrachtnemer slechts,
nadat Opdrachtgever deze schriftelijk of elektronisch heeft bevestigd.

Wanneer Opdrachtnemer een overeenkomst aangaat met meerdere
Opdrachtgevers, is ieder van hen hoofdelijk aansprakelijk voor het nakomen van
de afspraken vit de overeenkomst.

Als beide Partijen akkoord zijn is er sprake van een overeenkomst.

Wijziging van overeenkomst
Wijziging van een reeds gesloten overeenkomst is alleen geldig, indien Partijen
dit schriftelijk zijn overeengekomen.

Indien de wijziging voortvloeit uit omstandigheden die niet toe of aan te rekenen
zijn aan Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever eventuele kosten en/of extra uren
in rekening vergoeden aan Opdrachtnemer. Indien Partijen met elkaar een
termijn zijn overeengekomen waarbinnen de diensten door Opdrachtnemer te
worden uitgevoerd, zal de Opdrachtgever in voorgenoemd geval Opdrachtnemer
ook extra tijd geven.

Uitvoering van overeenkomst

Uitvoering van algemene

Opdrachtnemer voert de overeenkomst naar beste inzicht, vermogen en volgens
de eisen van goed vakmanschap uit.

Opdrachtnemer mag de overeengekomen dienstverlening in zijn geheel of deels
laten vitvoeren door anderen.

De uitvoering van de overeenkomst gebeurt in overleg en na schriftelijk akkoord
en eventuele betaling van voorschot door de Opdrachtgever.

De Opdrachtgever draag er zorg voor dat Opdrachtnemer op tijd kan beginnen
aan de uitvoering van de overeenkomst.

Draagt de Opdrachtgever geen zorg voor dat Opdrachtnemer niet tijdig kan
beginnen, dan komen alle daaruit voortvloeiende extra kosten en extra uren voor
rekening van Opdrachtnemer.

Uitvoering van aan boord van schepen

De Opdrachtnemer en de Opdrachtgever sluiten een overeenkomst, hierna te
noemen de opdracht, om de taak van nautisch dienstverlener aan boord van een
schip voor de vaart over de binnenwateren uit te voeren hetgeen wordt
gekwalificeerd als een inspanningsverbintenis.

De Opdrachtnemer verricht de opdracht, als zelfstandige op contractbasis met de
Opdrachtgever. Er komt geen arbeidsovereenkomst tot stand.

De Opdrachtgever is verplicht er voor zorg te dragen dat schip en bemanning
voldoen aan de toepasselijke wet- en regelgeving, dat alle verplichte
scheepsdocumenten aanwezig zijn en de bemanning voldoende is
gekwantificeerd en gekwalificeerd. Indien schip en/of bemanning naar het
vitsluitend oordeel van de Opdrachtnemer niet voldoen, is de Opdrachtnemer
gerechtigd het schip stil te leggen en/of de overeenkomst zonder dat een
ingebrekestelling nodig is te ontbinden onder gehoudenheid van de
Opdrachtgever om de bedongen vergoeding volledig te betalen en alle schade
van de Opdrachtnemer te vergoeden.

Voor aanvang van de overeenkomst geeft de Opdrachtgever aan de
Opdrachtnemer door telefonische kennisgeving aan de Opdrachtnemer aan,
waar de Opdrachtnemer bij aanvang van de opdracht aan boord zal komen,
zodanig dat de Opdrachtnemer een redelijke termijn heeft om zich daar naartoe
te begeven.

Het is de Opdrachtnemer toegestaan de opdracht door een andere
Opdrachtnemer dan hemzelf te doen uitvoeren onder voorwaarde dat die andere
Opdrachtnemer aan alle wettelijke eisen, welke aan een Opdrachtnemer op het
betreffende binnenvaartschip worden gesteld, voldoet.

van
De overeenkomst is eindig op het moment dat door Partijen aan hun
verplichtingen uit de overeenkomst hebben voldaan. Daaronder wordt verstaan;
het leveren van producten en/of diensten, de informatie- en
betalingsverplichting.

Indien de overeenkomst voortijds of tijdens uitvoering van het overeengekomen
door de Opdrachtgever wordt geannuleerd, heeft de Opdrachtnemer recht op
schadevergoeding, welke schadevergoeding bij annulering voor de
overeengekomen datum van itvoering de volgende percentages van de
overeengekomen vergoeding bedraagt:

- Tot21dagen: 25%
- Totag dagen: 50%
- Totydagen: 75%
- Binnen7dagen:  100%

Indien de Opdrachtgever de overeenkomst tijdens de looptijd van de
overeenkomst begindigt, is de volledige bedongen vergoeding aan de
Opdrachtnemer verschuldigd.

Inallein7.1 en 7.2 genoemde gevallen is de Opdrachtgever bovendien gehouden
tot betaling van alle onkosten welke de Opdrachtnemer reeds heeft gemaakt, of
redelijkerwijze zal moeten maken ter beéindiging van de opdracht.
Opdrachtnemer behoud zich het recht om ten allen tijde bij bijzondere
omstandigheden, overmacht of onvolds Inemers het prog te
annuleren of te verplaatsen.

Opdrachtnemer zal bij annulering Opdrachtgever zo spoedig mogelijk in kennis
stellen en zal samen met Opdrachtgever een passende oplossing bieden indien
mogelijk. Van Opdrachtgever wordt verlangd dat zij medewerking verleent aan
het vaststellen van een alternatief.

Indien er door Partijen geen alternatief kan worden vastgesteld, dan is
Opdrachtgever gehouden aan de overeengekomen prijs naar evenredigheid van
het genoten deel van de overeenkomst.

Opdrachtgever kan bij annulering of verplaatsing in geen enkel geval aanspraak
maken op schadevergoeding, enkel restitutie van de
overeengekomen prijs.
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Algemene voorwaarden

Garantie
Wanneer Partijen een overeenkomst zijn aangegaan, bevat deze voor
Opdrachtnemer enkel een inspanningsverplichting en dus geen
resultaatsverplichting

Prijzen
Opdrachtnemer hanteert prijzen in Euro’s en exclusief BTW.

Eventuele overige kosten, zoals administratie- of verzendkosten, komen voor
rekening van Opdrachtgever, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

De Opdrachtnemer is gerechtigd een voorschotrekening te zenden ten belope
van het bedrag van de totaal overeengekomen vergoeding en kosten. Dit
voorschot dient te worden voldaan binnen de door de Opdrachtnemer
aangewezen termijn, althans voordat de Opdrachtnemer aan uitvoering van de
overeenkomst begint.

Reiskosten, transportkosten, menagekosten, etc. komen voor rekening van de
Opdrachtgever. De tijd gemoeid met reizen wordt vergoed volgens het
overeengekomen tarief, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

Wanneer Partijen een totaalbedrag afspreken, is dit altijd een richtprijs, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

Opdrachtnemer mag tot 25% van de richtprijs afwijken.

Opdrachtnemer moet de Opdrachtgever laten weten waarom een hogere prijs
gerechtvaardigd is, wanneer de richtprijs meer dan 25% hoger uit gaat vallen.
Indien de richtprijs meer dan 25% hoger gaat uitvallen, mag de Opdrachtgever de
overeenkomst met Opdrachtnemer beéindigen.

Een Consument mag de overeenkomst met Opdrachtnemer opzeggen, wanneer
hij het niet eens is met enige prijsverhoging.

Betaling en betalingstermijnen
Opdrachtgever moet binnen 14 dagen na factuurdatum betalen.

De betalingstermijnen die Opdrachtnemer hanteert, zijn fatale
betalingstermijnen. Dat betekend dat de Opdrachtnemer het afgesproken
bedrag niet uiterlijk op de laatste dag van de betalingstermijn heeft betaald, hij
automatisch in verzuim en in gebreke is, zonder dat Opdrachtnemer aan de
Opdrachtgever een aanmaning hoeft te sturen of in gebreke hoeft te stellen.
Opdrachtnemer mag een levering afhankelijk stellen van onmiddellijke betaling
dan wel een zekerheidstelling eisen voor het totale bedrag van de diensten.

Gevolg te late betaling
Betaald de Opdrachtgever niet binnen de overeengekomen termijn, dan mag
Opdrachtnemer de wettelijke rente per maand voor niet-handelstransacties en
wettelijke rente voor handelstransacties in rekening brengen vanaf de dag dat de
Opdrachtgever in verzuim is, waarbij een gedeelte van een maan voor een hele
maand wordt gerekend.

Wanneer de Opdrachtgever in verzuim is, moet hij bovendien buitengerechtelijke
incassokosten en eventuele schadevergoeding betalen aan Opdrachtnemer.

De incassokosten worden berekend aan de hand van het Besluit vergoeding voor
buitengerechtelijke incassokosten.

Wanneer de Opdrachtgever niet op tijd betaald, mag Opdrachtnemer zijn
verplichtingen opschorten totdat Opdrachtgever heeft betaald.

Ingeval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling aan de zijde
van Opdrachtgever, zijn de vorderingen van Opdrachtnemer op de
Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

Weigert de Opdrachtgever zijn medewerking aan de uitvoering van de
overeenkomst door Opdrachtnemer, dan moet hij nog steeds de
overeengekomen prijs betalen.

Aansprakelijkheid

Aansprakeljjkheid algemene
Opdrachtnemer is alleen aansprakelijk voor schade die de Opdrachtgever lijdt
wanneer die schade is veroorzaakt door opzet, grove nalatigheid of bewuste
roekeloosheid van de zijde van Opdrachtnemer.

Wanneer Opdrachtnemer aansprakelijk is voor schade, dan geldt dat alleen voor
directe schade die verband houdt met de uitvoering van de onderliggende
overeenkomst.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte en/of gevolgschade, zoals
gevolgschade, gederfde winst of schade aan derden.

Wanneer Opdrachtnemer ik is, is deze beperkt tot
het bedrag dat door een gesloten ekering wordt
vitbetaald. Is er geen verzekering gesloten of wordt er geen schadebedrag
vitgekeerd, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot het (gedeelte van het)
factuurbedrag waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft.

Aansprakelijkheid aan boord van schepen

De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor:

- Schade aan schip, sc! enfofal dan
niet tot het schip behorende hulpmiddelen die in het kader van de exploitatie
van het schip worden gebruikt.

Schade aan bezittingen, eigendommen, lichaam enjof geest van bemanning,
passagiers en/of (andere) opvarenden, ook niet voor letsel of dood.

- Schade met ing tot de itatie van het schip,

vertragingsschade ook als die het gevolg is van te laat aan boord komen van
de Opdrachtnemer door welke omstandigheid dan ook.

Schade veroorzaakt aan derden in het kader van deze overeenkomst, al dan
niet veroorzaakt in verband met de op grond van deze overeenkomst gepaard
gaande werkzaamheden, waaronder kunstwerken, havens, waterwegen,
vaartuigen en hulpmiddelen voor de scheepvaart.

Schade aan de lading.

Schade ten gevolge van het afgeven van enige scheeps- enfof
ladingdocumenten, het verschil in eigenschappen, kwaliteit en/of kwantiteit
van de lading tussen laden en lossen, de afwijking van de lading bij lossing ten
opzichte van de scheeps- en/of ladingsdocumenten, althans het verliezen of
kwijtraken van scheeps- en/of ladingsdocumenten, de verkeerde invulling of
registratie daarvan etc.

Schade, hoe dan ook ontstaan in verband met laden en lossen van het schip,
ook als die schade in verband met laden en lossen buiten het schip ontstaat,
bijvoorbeeld, maar niet beperkt tot het brengen door de Opdrachtnemer of
de bemanning van lading aan of van boord, al dan niet met hulpmiddelen.
Schade en letsel aan de Opdrachtnemer en de gevolgen daarvan, waaronder
arbeidsongeschiktheid, welke de Opdrachtnemer oploopt in het kader van de
uitvoering van de overeenkomst. De Opdrachtgever is gehouden deze risico's
te verzekeren.

- Schade aan of in verband met de auto (of ander voertuig) van de
Opdrachtnemer ter zake. Waarvan bovendien geldt dat het van- en aan boord
takelen van de auto geschiedt voor risico van de Opdrachtgever. Enige schade
die aan boord of tijdens het van en aan boord takelen daarvan aan de auto
ontstaat door welke oorzaak dan ook, ook door schuld van de
Opdrachtnemer, is voor rekening van de Opdrachtgever.

Schade aan eigendommen van Opdrachtnemer die aan boord worden
gebruikt bij de uitvoering van de opdracht, is voor rekening van de
Opdrachtgever.

Verhaal door de Opdrachtgever op de Opdrachtnemer is uitgesloten.

De uitsluiting van ij in bover lid 7.1 en 7.2 geldt voor
schade door welke oorzaak dan ook, ook door schuld van de Opdrachtnemer en
ook door onoordeelkundig gebruik door de Opdrachtnemer, tenzij de schade is
ontstaan uit zijn eigen opzettelijke of bewust roekeloze handelen of nalaten
geschied met de wetenschap dat die schade er waarschijnlijk uit zou voortvloeien.
De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer tegen aanspraken van derden ter
zake van de vracht, de exploitatie van het schip in de ruime zin des woords, etc.,
waaronder aanspraken van de bemanning, de bevrachter, de verlader, overheden
(0.a. ter zake van milieuschade of welke andere schade dan ook etc.) alsmede
ladingbelanghebbenden.

De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer ook ter zake van aanspraken van
derden, waaronder de bemanning, met betrekking tot schade ontstaan bij laden
en lossen, zowel aan boord als buiten boord.

De Opdrachtgever is gehouden het schip verzekerd te (doen) houden voor casco
en P&I onder de gebruikelijke voorwaarden, mede ten behoeve van
Opdrachtnemer.
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Maasland Nautische Dienstverlening

info@maaslandnautischedienstverlening.nl
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Informatieverstrekking

De Opdrachtgever stelt alle informatie, gegevens en bescheiden die relevant zijn
voor de correcte uitvoering van de overeenkomst tijdig en in de gewenste vorm
en op gewenste wijze beschikbaar aan Opdrachtnemer.

De Opdrachtgever staat voor in voor de juistheid en de volledigheid van de ter
beschikking gestelde informatie, gegevens en bescheiden, ook indien deze van
derden afkomstig ijn, voor zover uit de aard van de overeenkomst niet anders
voortvloeit.

Opdrachtnemer zal vertrouwelijke bedrijfsinformatie van de Opdrachtgever niet
aan derden op enigerlei wijze bekend maken, tenzij hiervoor voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever is verkregen. Dit geldt niet voor
informatie die zich in het publieke domein bevindt zonder toedoen van
Opdrachtnemer of voor informatie die op grond van de wet c.q. op last van
overheidsfunctionarissen of de rechter bekend moet worden gemaakt. Wanneer
en voor zover de Opdrachtgever dit verzoekt, retourneert of vernietigt
Opdrachtnemer de betreffende bescheiden.

Stelt de Opdrachtgever niet, niet tijdig of niet behoorlijk de door Opdrachtnemer
redelijkerwijs verlangde informatie, gegevens en bescheiden beschikbaar en
loopt de uitvoering van de overeenkomst hierdoor vertraging op, dan komen de
daaruit voortvloeiende extra kosten en extra uren voor rekening van de
Opdrachtgever.

Intellectueel eigendom
Opdrachtnemer behoudt alle intellectuele eigendomsrechten op alle ontwerpen,
tekeningen, geschriften, dragers met gegevens of andere informatie, offertes,
afbeeldingen, schetsen, modellen en maquettes, tenzij anders is afgesproken.
De Opdrachtgever mag de intellectuele eigendomsrechten in lid 1 niet zonder
voorafgaand schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer aan andere tonen,
ter beschikking stellen of op een andere manier gebruiken.

Boetebeding
Wanneer de Opdrachtgever het artikel over intellectueel eigendom overtreedt,
dan moet hij aan Opdrachtnemer een voor elke overtreding een onmiddellijk
opeisbare boete betalen.

Is de Opdrachtgever een consument dan bedraagt de boete als genoemd in lid 1:

€750,
Is de Opdrachtgever geen consument dan bedraagt de boete als genoemd in lid 1:
€5.000,-.

Daarnaast moet de Opdrachtgever een bedrag van 5% van hetin lid 2 of lid 3
genoemde bedrag betalen voor elke dat die overtreding voortduurt.

De Opdrachtgever moet de boete als genoemd in lid 1 betalen zonder dat een
ingebrekestelling of gerechtelijke procedure nodig is. Ook hoeft er geen sprake te
zijn van aantoonbare schade.

Opdrachtnemer mag naast de boete in lid 1 0ok een schadevergoeding eisen van
de Opdrachtgever.

Verval termijn
Elk recht van de Opdrachtgever op schadevergoeding van Opdrachtnemer vervalt
twaalf maanden na de gebeurtenis waaruit de aansprakelijkheid direct of indirect
voortvloeit. Hiermee wordt het bepaalde in artikel 6:89 BW niet uitgesloten.

Opzegging

De Opdrachtgever mag de overeenkomst opzeggen, wanneer Opdrachtnemer

toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen, tenzij deze

tekortkoming de ontbinding niet rechtvaardigt vanwege haar bijzondere aard of

geringe betekenis.

Is de nakoming van de verplichtingen door Opdrachtnemer nog mogelijk, dan kan

opzegging pas plaatsvinden nadat Opdrachtnemer in verzuim is.

Opdrachtnemer mag de overeenkomst met de Opdrachtgever opzeggen,

wanneer de Opdrachtgever zijn verplichtingen it de overeenkomst niet volledig

of niet tijdig nakomt, dan wel wanneer Opdrachtnemer kennis heeft genomen

van omstandigheden die hem goede grond geven om aan te nemen dat de

Opdrachtgever zijn verplichtingen niet kan nakomen.

ledere Partij mag de ijds met ingang

opzeggen, zonder jegens de andere partij schadeplichtig te zijn, indien:

- de andere Partij in een schuldsaneringstraject, surseance van betaling of

faillissement komt;

in geval van arbeidsongeschiktheid van de eigenaar van Opdrachtnemer;

- ingeval van overlijden van de Consument, de Opdrachtgever, indien deze een
natuurlijke persoon s of de eigenaar van Opdrachtnemer.

Overmacht

In aanvulling op artikel 6:75 BW geldt dat een tekortkoming van Opdrachtnemer
door de Opdrachtgever niet aan Opdrachtnemer kan worden toegerekend
wanneer er sprake is van overmacht.

Onder overmacht als bedoeld in lid 1 wordt onder meer verstaan:

- Eennoodtoestand;

- overmacht van toeleveranciers, bezorgers of anderen;

Stroom- elektriciteits-, internet-, computer- of telecomstoringen;

- Computervirussen;

- Stakingen;

- Overheidsmaatregelen;

- Vervoersproblemen;

Slechte weersomstandigheden;

- Werkonderbrekingen.

Wanneer zich een overmacht situatie voordoet waardoor Opdrachtnemer een of
meer verplichtingen naar de Opdrachtgever niet kan nakomen, dan worden die
verplichtingen opgeschort totdat Opdrachtnemer kan nakomen.

Vanaf het moment dat een overmacht situatie ten minste dertig dagen heeft
geduurd, mogen zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer de overeenkomst
schriftelijk in zijn geheel of gedeeltelijk ongedaan maken.

Opdrachtnemer hoeft in een overmacht situatie geen vergoeding aan de
Opdrachtgever te betalen, ook niet wanneer Opdrachtnemer hiervan voordeel
heeft.

Wijziging algemene voorwaarden
Opdrachtnemer mag deze Algement 1 wijzigen. Wijzigingen in deze
Algemene Voorwaarden die tijdens een lopende overeenkomst van kracht
worden, gelden jegens de Opdrachtgever slechts indien Partijen hierover
schriftelijk overeenstemming hebben bereikt.

Overgang van rechten

De Opdrachtgever kan een overeenkomst met Opdrachtnemer niet geheel of
aan anderen zonder de schriftelijke

toestemming van Opdrachtnemer.

Deze bepaling geldt als een beding met goederenrechtelijke werking zoals in

artikel 3:83 BW.

Gevolgen nietig of vernietigbaarheid

Wanneer een of meerdere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden nietig of
vernietigbaar blijken, dan heeft dit geen invloed op de overige bepalingen van
deze voorwaarden.

Een bepaling die nietig of vernietigbaar is, wordt in dat geval vervangen voor een
bepaling die het dichts in de buurt komt van wat Opdrachtnemer bij het opstellen
van de voorwaarden op dat punt voor ogen had.

Toepasselijk recht en bevoegde rechter
Op deze Algemen eniedere or tussen
de Opdrachtgever en Opdrachtnemeris het Nederlands recht van toepassing.
De rechter in het arror van de vesti van Opdrachtnemer is
exclusief bevoegd om kennis te nemen van eventuele geschillen tussen de
Opdrachtgever en Opdrachtnemer, tenzij de wet iets anders bepaald.
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